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Elektronik Ticaret isletmeleri ve Teknolojileri Dernedi (ETITED) olarak, Tiirkiye'deki elektronik ticaret
sektorlinin gelismesi ve yayginlasmasi adina dnemli bir misyon Ustleniyoruz. Dernegimizin amaci,
Ulkemizde elektronik ticaretin gelisimine katkida bulunmak, sektérin karsilastigi sorunlara ¢ézimler
Uretmek ve ulusal/uluslararasi dizeyde elektronik ticaretin yayginlagsmasi igin galismalar ytriutmektir.
Bu hedeflere ve vizyona ulasmak icin her bir Gyemizin katkisi bUyUk bir 5nem tasimaktadir. Elektronik
Ticaret isletmeleri ve Teknolojileri Dernegi (ETITED)'nin bilylimesi ve Tirkiye'nin elektronik ticaret
sektorine katkida bulunmasi adina Ustlenmis oldugum bu dnemli gérevin farkindayim.Birlikte,
dernegimizin vizyonunu gerceklestirecek ve dnemli degisikliklere imza atacak gUclU bir yapi
olusturacagiz.

Basarlli bir gelecek insa etmek icin adimlarimizi atmaya haziriz. Blyuk bir heyecan ve motivasyonla
bu yolculuga basliyoruz.

W it A P

YONETIM KURULU BASKANI
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E-TICARETE SAGLIK KALKANI:
GUVENLI URUN SERTIFIKASI
ZORUNLU OLUYOR

ao

YURTDISINDAN GELEN URUNLERDE
SAGLIK TEHDIDINE KARSI ONLEM
ALINDI: ARTIK E-TiCARET

PLATFORMLARI “GUVENLIi URUN
SERTIFIKASI” SUNMAK ZORUNDA.
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Ticaret Bakanligi, Turkiye'ye e-ticaret yoluyla gelen GrUnlerin
saglik acisindan tasidigi riskleri azaltmak amaciyla dnemli bir
adim att1. Ozellikle son dénemde artan kanserojen madde
icerdigi tespit edilen Urtinler nedeniyle kamuoyunda olusan
endiselere yanit olarak getirilen bu dizenleme, dogrudan
tUketici saghigini korumayi ve pazardaki denetimsizligi
azaltmayi hedefliyor.

Jdv .
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Yeni dlzenlemeye gore, artik yurtdisi menseli
e-ticaret platformlari Turkiye'ye satisa sunduklari
her bir Grun i¢in “gUvenli Urdn sertifikasini” agik
sekilde internet sitelerinde yayinlamakla ytkamlU
olacak. Bu uygulama sayesinde tlketiciler, satin
alacaklari trdnlerin saglik agisindan onayli ve
guvenilir olup olmadigini dogrudan gorebilecek.
Bdylece yalnizca uygun fiyat ya da hizli teslimat
degil, rin guvenligi de alisveris kararlarinda etkili
olacak. Bu diizenleme yalnizca tuketiciyi
bilgilendirme amaci tasimiyor; ayni zamanda
standart disi ve riskli Grtnlerin Turkiye pazarina
girmesini bdyuk olcide engellemeyi de amagliyor.
Ozellikle kozmetik, oyuncak, kirtasiye ve tekstil gibi
dogrudan temas riski tasiyan kategorilerde, birgcok
UrdnUn yeterli denetime tabi tutulmadan satisa
sunuldugdu biliniyor. Fiziki magazalarda belirli bir
kontrol sGrecinden gecen UrUnlerin, e-ticaret
yoluyla ¢ok daha kolay sekilde Ulkeye girmesi, bu
alanda duzenleme ihtiyacini artirmisti.Yeni
doénemle birlikte, yabanci e-ticaret platformlariicin
Turkiye pazar artik daha siki bir denetim alani
haline geliyor. Global pazaryerlerinin satis
sUreclerine dair daha fazla sorumluluk Ustlenmesi
beklenirken, bu durum hem platformlarin kendi
tedarik zincirlerinde daha segici davranmasina hem
de yerli tuketicinin daha bilingli tercihler yapmasina
katki saglayacak. Bakanligin bu adimi, hizla
blyUyen e-ticaretin sadece ekonomik bir kaldirag
degil, ayni zamanda tUketici haklari ve saglik
standartlari agisindan da guvenli bir mecra olmasi
gerektigini ortaya koyuyor. Uzmanlara gore, bu tir
dizenlemeler, hem tuketici bilincini hem de
platformlarin marka sorumlulugunu artirarak
sektorde uzun vadeli given insa edilmesine katki
saglayacak.




06

3 ¢ etited

TEKRARLANAN GELIR CAGI:
ABONELIK MODELLERI
YENIDEN POPULER

ABONELIK MODELLERI, TEKNOLOJi VE MUSTERI ODAKLI YENILIKLERLE
E-TICARETTE SUREKLILIK VE GUVENIN KAPILARINI ARALIYOR.
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E-Ticarette Sureklilik Arayan Yeni Trend

E-ticaretin hizli gelisimiyle birlikte, markalar artik
sadece tek seferlik satislarla yetinmek yerine,
musterileriyle uzun soluklu iligkiler kurmanin yollarini
ariyor. Bu noktada, abonelik modelleri yeniden
gundeme geliyor ve 2025'te e-ticaretin ylkselen
trendlerinden biri olarak éne cikiyor. Abonelik
sistemleri, tlketicilere aligveris kolayligi ve strekli
tedarik garantisi sunarken, markalara da duzenli gelir
ve musteri sadakati saglhyor.Guntmuzde abonelik
kutulari, 6zellikle kisisel bakim, gida, kahve ve
kozmetik gibi alanlarda yayginlasirken, teknolojinin
gelismesiyle beraber bu modeller giderek daha
kisisellestirilmis hale geliyor. Yapay zeka destekli
analizler sayesinde, abonelik paketleri bireysel
tercihlere ve ihtiyaglara gore sekillendiriliyor, bu da
kullanici memnuniyetini ve baghligini artiriyor.Ayrica
tUketiciler, esneklik beklentisiyle bu sistemlerden
kopmuyor; istedikleri zaman aboneliklerini

durdurabilmek, degdistirebilmek ya da iptal edebilmek

onlar i¢in 6nemli bir avantaj haline geliyor. Bu durum,
markalarin abonelik deneyimini daha musteri odakli
ve guvenilir kilmasini zorunlu kilyor.Abonelik

modellerinin basariyla uygulanabilmesi icin teknolojik

altyapinin glcli olmasi gerekiyor. Otomatik 6deme

sistemleri, siparis takibi ve mUsteri ydnetim panelleri,

hem isletme hem de kullanici deneyimini iyilestiriyor.

Bu sayede abonelik sistemleri, geleneksel
alisverislere gore daha kolay ve sorunsuz bir
tercih olarak éne ¢ikiyor.

Dijital ve fiziksel UrUnlerin yani sira, yazilim ve
icerik platformlarinda da abonelik sistemleri
giderek yayginlasiyor. Bu ¢esitlilik, tiketicilere
genis secenekler sunarken, markalara da
farkl gelir modelleri olusturma imkani taniyor.
Sonug olarak, abonelik modelleri sadece
gecmiste populer olmus bir sistemin geri
donlsu degdil; aksine, teknolojinin sundugu
yeniliklerle glglendirilmis, mUsterilerin ihtiyac
ve beklentilerine daha hassas cevap veren,
¢ok daha gelismis bir is modeli olarak
karsimiza cikiyor. Bu yeni nesil abonelik
sistemleri, hem markalara strdUrUlebilir ve
ongorulebilir gelir akisi saglarken hem de
tUketicilere kisisellestirilmis, esnek ve
gUvenilir aligveris deneyimi sunuyor. E-ticaret
sektorinde sureklilik ve musteri glivenini 6n
planda tutan isletmeler i¢in abonelik
modelleri, rekabette 6ne gecmenin ve uzun
vadeli basari yakalamanin anahtarlarindan biri
haline geliyor. Dolayislyla, bu trend sadece bir
moda degil, dijital ticaretin gelecegini
sekillendiren, kagiriilmamasi gereken stratejik
bir firsat olarak degerlendiriliyor.
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E-TICARETTE KADIN TUKETICI

GUCU

E-ticaret sektorinde kadin tUketicilerin glcu
giderek belirginlesiyor. Turkiye'de yapilan son
arastirmalar, online alisverig harcamalarinin yaklagik
%58'inin kadinlar tarafindan yapildigini ortaya
koyuyor. Bu durum, dijital ticaretin sekillenmesinde
kadinlarin roltinin ne kadar kritik oldugunu gozler
onUne seriyor. Kadin tuketiciler, yalnizca alisveris
hacmi agisindan dedil, ayni zamanda Urtn
tercihlerindeki gesitlilik ve yenilik arayisiyla da
sektorde belirleyici bir konumda. Moda, kisisel
bakim, ev dekorasyonu ve ¢ocuk drtnleri gibi
kategorilerde kadinlarin tercihi, e-ticaret
markalarinin stratejilerini dogrudan etkiliyor. Bu
alanda basarili markalar, kadinlarin beklenti ve
intiyaclarina 6zel icerikler, kampanyalar ve musteri
deneyimleri sunuyor.

E-ticaret sektorinde kadin tUketicilerin glcu
giderek belirginlesiyor. TUrkiye'de yapilan son
arastirmalar, online aligveris harcamalarinin yaklagik
%58'inin kadinlar tarafindan yapildigini ortaya
koyuyor. Bu durum, dijital ticaretin sekillenmesinde
kadinlarin roliindn ne kadar kritik oldugunu goézler
onUne seriyor. Kadin tuketiciler, yalnizca alisveris
hacmi agisindan degil, ayni zamanda Urin
tercihlerindeki ¢esitlilik ve yenilik arayisiyla da
sektérde belirleyici bir konumda. Moda, kisisel
bakim, ev dekorasyonu ve ¢ocuk drtnleri gibi
kategorilerde kadinlarin tercihi, e-ticaret
markalarinin stratejilerini dogrudan etkiliyor. Bu
alanda basaril markalar, kadinlarin beklenti ve
ihtiyaclarina 6zel icerikler, kampanyalar ve musteri
deneyimleri sunuyor.



09

=% etited

Ayrica kadinlarin dijital platformlardaki aktiflidi, yalnizca tiketici
kimlikleriyle sinirli kalmiyor. Sosyal medyada yaptiklari
paylasimlar, deneyim aktarimlari, Grin yorumlari ve tavsiyeleri,
Ozellikle diger kadin tuketiciler Uzerinde guglu bir etkileyici rol
Ustleniyor. Bu etkilesimli yapinin en belirgin érneklerinden biri
ise influencer pazarlamasl. Moda, kozmetik, ev yasami ve anne-
cocuk kategorilerinde 6ne ¢ikan kadin igerik Ureticileri,
markalarin erisimini ciddi dlgide genisletiyor. Bdylece kadin
tlketici, sadece alici degil; ayni zamanda dijital satis kanallarinda
gorunurlik kazandiran, marka imaji insa eden ve trend
belirleyen bir aktére donusuyor. Kadin tuketicilerin karar
sUreclerinde duygusal bag kadar rasyonel kriterler de oldukca
belirleyici. GUvenilir aligveris deneyimi, kaliteli Griin sunumu ve
hizli teslimat gibi unsurlar bu kitlenin dncelikli beklentileri
arasinda yer aliyor. Satin alma sdrecinde karsilastiklari
deneyimin seffaf, kullanici dostu ve destekleyici olmasi,
markayla olan iliskilerini dogrudan etkiliyor. Bu nedenle e-ticaret
sirketlerinin sadece teknik altyapi degil, ayni zamanda gui¢lu bir
musteri hizmetleri sistemi kurmasi, uzun vadeli mUsteri sadakati
acisindan kritik bir rol oynuyor. iade ve degisim siireclerinin
kolay ydnetilmesi, seffaf bilgilendirme politikalari ve ¢ok kanall
iletisim sistemleri bu beklentileri karsilamanin en dnemli araclari
arasinda yer aliyor. Sonug olarak, e-ticaretin blyime
hikayesinde kadin tUketicilerin artan etkisi artik bir yan faktor
degil, sektérin donlisumunl yonlendiren ana dinamiklerden biri
haline gelmis durumda. Kadinlar hem bireysel satin alma
kararlariyla hem de ¢evrelerindeki etki glicleriyle dijital pazarlara
yon veriyor. Bu glict dogru okuyan, kadin kullanicilarin
intiyacglarina ve beklentilerine duyarli stratejiler gelistiren
markalar; sadece bugUlnun degil, gelecedin e-ticaret pazarinda
da surdUrulebilir basariya ulasma sansini 6nemli dlgtde artiriyor.
Kadini merkeze alan, kapsayici ve glivene dayali yaklagimlar,
markalarin dijital dinyadaki yerini daha da saglamlastiriyor.
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2025 MAYIS: DIS TICARET VE
E-IHRACATTA REKORLAR AYI



n

2025 MAYIS AYINDA TURKIYE, IHRACATTA TARIHIi BiR REKORA
IMZA ATARKEN; DiJITALLESEN TICARET ALTYAPISI VE SEKTOREL
CESITLILIKLE KURESEL PAZARDA ETKISiNi ARTIRDI.

2025 yilinin Mayis ayinda TuUrkiye dis ticarette tarihi bir
basariya daha imza attl. Ticaret Bakanlidi ve Turkiye
istatistik Kurumu’'nun verilerine gére, genel ihracat 24,8
milyar dolara ulasarak tUm zamanlarin en yuksek Mayis
ayl ihracat rakami olarak kayitlara gecti. Bu basari, kiresel
ekonomik belirsizliklerin surdugu, tedarik zincirlerinde
yeniden yapilanmalarin yasandigi bir donemde
Turkiye'nin ihracat odakl blyUme stratejisinin karsilik
buldugunu goésteriyor. Ayni ayda ithalat ise 31,3 milyar
dolar seviyesinde gergeklesti. Bu rakamlar isiginda
toplam dis ticaret hacmi 56,1 milyar dolara ulasti. Her ne
kadar dis ticaret agIgi devam etse de, ihracat tarafindaki
ivmenin korunmasi Turkiye'nin dis pazarlarda
rekabetciligini strdUrebildiginin somut bir géstergesi
oldu.

Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TIM) tarafindan aciklanan
verilere gore, otomotiv ve elektrik-elektronik sektorleri
rekor seviyelere ulasarak Mayis ayinin yildizi oldu.
Otomotiv sektdrt hem Avrupa hem de Orta Dogu
pazarlarinda talepleri karsilarken, elektrik-elektronik
Urdnlerde ozellikle yerli Gretim gucunin ve teknik
yeterliligin artigi dne ¢iktl. Ayrica savunma sanayii, makine
ve tekstil gibi geleneksel sektdrler de guclu katkilar
sundu. Toplamda 12 sektor ihracatini artirirken, 14
sektdrde ise azalma yasandi.

Bu tablo, sektorel dontsimun ve rekabet baskisinin farkli
alanlara etkisini yansitiyor. E-ihracatin blylyen payi da bu
basarida etkili rol oynadi. Dijitallesme ile birlikte sinir 6tesi
satislarini artiran KOBI'ler, e-ticaret platformlari
araciligiyla daha énce ulasamadiklari pazarlara erisebildi.
Ozellikle Avrupa'daki nis pazarlar, stirdirdlebilir Griinler ve
dijital hizmet ihracati alanlarinda artan firsatlar Tarkiye
menseli markalarin ondnu acti.

Bununla birlikte serbest bdlgelerden gelen veriler de
olumlu sinyaller veriyor. 2025'in Ocak-Mayis doneminde
serbest bolgelerdeki ihracat %3,9'luk artisla 5,25 milyar
dolara ulasti. Bu artis, TUrkiye'nin ihracat gesitliligini
artirma ve bdlgesel ticareti canlandirma hedeflerine adim
adim yaklastigini ortaya koyuyor.

TUm bu gostergeler isi§inda, Turkiye'nin dis ticaret
politikalarinda istikrarli adimlarla ilerledigi, stratejik
sektorlere ve dijitallesmeye yaptidi yatirmlarin somut
getiriler sagladigi net sekilde gérulUyor. Kiresel rekabetin
daha da yogunlastigi bu dénemde, TUrk ihracatgisinin hizli
adapte olabilme kabiliyeti, dinamik dretim gucu ve lojistik
avantajlari ile dis pazarlarda daha saglam bir yer
edinmeye devam ettigi anlasiliyor.
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ETITED’I YAKINDAN
TANIYALIM:
MEHMET AKIF
BIRKAN

ETITED'in kurulug amacindan ve misyonundan bahseder
misiniz?

Tabii ki... ETITED'i 28 Subat 2024'te kurduk. Bu dernegi
kurmamizin en temel nedeni, sektorde ciddi bir bosluk
oldugunu fark etmemizdi aslinda. E-ticaret hizla bUyuyor, evet,
ama bu blyUmenin arkasinda ¢ok fazla bilinmez var. Cok fazla
yalniz kalmis girisimciyle karsilaglyoruz. Kimisi teknik konularda
zorlaniyor, kimisi hukuki streclerde takiliyor, kimisi de
pazarlama tarafinda ne yapacagini bilemiyor. Biz de dedik ki,
"Bir dernek kuralim ve bu yollardan gegen, ge¢gmekte olan
insanlarla bir araya gelelim. Birlikte hareket edelim, birlikte
blydyelim.” ETITED'i kurarken amacimiz sadece bir meslek
orgltu olmak degildi aslinda. Gergekten ise yarayan, dokunan,
dinleyen ve yasayan bir yapi kurma motivasyonuyla bu yola
ciktik. Paylasan, gelisen, aidiyet hissi tasiyan bir yapi olmalydi.
Misyonumuz da bu zaten; bilgiyi paylasmak, gelisimi
desteklemek ve dayanismayi gucglendirmek.

Derneg@e katilmak isteyen yeni Gyeler icin ne gibi firsatlar
sunuyorsunuz?

ictenlikle sdyleyeyim, biri bize tiye oldugunda &nce “Bize ne

ETiTED, E-TICARETTE YALNIZ

katmak istersin, bizden ne almak istersin?” diye soruyoruz. KALAN GiRi$iMCiLERE
CUnkU herkesin ihtiyaci farkli. Kimisi isini bayUtmek istiyor, kimisi REHBERLiK EDEN: BiLGi

yalniz kalmaktan yorulmus, kimisi de yolun basinda yén ariyor.

Biz burada herkesin kendi hizinda ilerlemesine alan agiyoruz. DAYANISMA VE GEL|$|M

Egitimler, etkinlikler, kiicUk yuvarlak masa bulusmalari, online ODAKLI BIR EKOSIISTEM |N$A
destek gruplari gibi birgok firsat sunuyoruz. Ama bence en EDiYOR.

kiymetlisi su: E-ticaretin icinden gegen, seni anlayan, ayni
sorunlari yasamis ve ayni hayale ylrldyen insanlarla bir araya
geliyorsun. Bdyle bir ortamda olmak, motivasyon anlaminda
gercekten cok degerli.

Dernek olarak e-ticaret sektoriindeki en biiyiik hedefleriniz
nelerdir?

Aslinda bu sorunun bizce ¢ok net bir cevabi var: E-ticaret
sektorunu sadece bUyuk oyuncularin degil, herkesin s6z sahibi
olabildigi bir alan haline getirmek. ClnkU hala binlerce kiguk
isletme e-ticarete adim atmaya korkuyor. Ya teknik bilgi eksik,
ya glven kaygisi var. Biz bu korkulari azaltmak istiyoruz.
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Amacimiz, e-ticareti daha glvenli, daha anlasilir ve herkes icin
ulasilabilir kilmak. Kim neye ihtiyac duyuyorsa, ona 6zel destek
mekanizmalari sunmak. Ve elbette Turkiye'den ¢ikan markalarin
klUresel pazarda da ayakta durabilmesiicin gerekli bilgi, vizyon ve
cesareti paylasmak. Boyle olursa e-ihracat da gelisir, sektor de
baydr.

Dernegin gelecekteki planlarindan biraz bahseder misiniz?
Elbette. Asil hedefimiz daha fazla kisiye ulasmak ve e-ticareti herkes
icin yapilabilir ve erisilebilir bir hale getirmek. Dijitalde gUglu bir
altyapi kurmak istiyoruz, ama bununla birlikte Turkiye'nin farkl
sehirlerinde temsilcilikler kurmak da planlarimiz arasinda. Cunku
sadece buyuk sehirlerde degil, Anadolu'da da ¢cok degerli girisimler
var. Ayrica genglerle daha ¢ok bir araya gelmek istiyoruz. Yeni fikirler,
yeni heyecanlar orada. Universitelerle ortak projeler yapmak, kadin
girisimcilere yonelik 6zel destek programlari gelistirmek, yurtdisina
aclimak isteyen isletmelere rehberlik etmek gibi konular su anda
ajandamizda. Yani hem tabana yayilan bir yapl hem de vizyoner bir
yol haritasi hedefliyoruz.

E-ticaretin tuketici glivenligi agisindan kritik bir roli var. Bu
konuda dernek olarak aldiginiz 6nlemler nelerdir?

Guven meselesi gercekten kirilgan. Bir mUsteri bir kez kandirilirsa,
sadece o0 markaya degil tim sektore olan guiven sarsiliyor. Bu
ylzden biz bu konuyu cok ciddiye aliyoruz. Uyelerimize de net
sOyluyoruz: DUrUstlUkten, seffafliktan taviz verilemez. KVKK'dan
tutun, seffaf satis politikalarina, Urtn iade slreclerine kadar birgcok
konuda hem igerikler Uretiyor hem de egitimler dizenliyoruz.
Amacimiz hem tuketiciyi korumak hem de isletmeleri bu konularda
daha bilincli hale getirmek. ClnkU gUven kaybedilirse, 0 is
blylyemez. E-ticareti istedigimiz noktaya tasiyamayiz.

Son olarak, sizin i¢in bu dernegin anlami nedir?

Bu soru benim icin ¢ok 6zel. CUnkU ben yaklasik 12 yildir bu sektérin
icindeyim. Girisimcilik, danismanlik, ticaret... bircok alanda ¢alistim.
Sanayi ve ticaret odalarinda egitimler verdim, Universite
dgrencileriyle bircok projeye katildim. Bu dernek ise tim bu birikimi
ve misyonu daha gucla bir yapilya dénustirmenin yolu oldu. Benim
icin ETITED; yalniz calisan, yalniz diistinen girisimcilerin birbirine
dokunabildigi bir yer. Gercekten anlamli iliskiler kuruluyor, insanlar
birbirinin isine, cesaretine, motivasyonuna katki sagliyor. Bu karsilikli
gug alisverisi, bu dayanisma hali... inanin, bundan daha kiymetli bir
sey distinemiyorum.

etited



E-TICARET MERKEZI

ORTAVE DOGU

AVRUPANIN YUKSELEN

POLONYA

Avrupa Birligi'nin dinamik Uyelerinden biri olan Polonya,
2025 itibariyla dijital ddndsumUnu hizla tamamlayan,
gucla tuketici kitlesiyle dikkat ceken bir e-ticaret
oyuncusuna déniismis durumda. Ozellikle son bes yilda
internet penetrasyonunun artmasi, mobil cihaz
kullaniminin yayginlasmasi ve lojistik aglarinin
glclenmesiyle birlikte Polonya'da online alisveris
neredeyse her yas grubunun gunltk aliskanhdr haline
geldi. Ulkede 40 milyona yakin niifus bulunuyor ve geng,
sehirli ve teknolojiye adapte olmus tuketici kitlesi, e-
ticaret platformlarini aktif olarak kullaniyor. Statista
verilerine gore Polonya e-ticaret pazari, 2024 yilinda
yaklasik 20 milyar dolar seviyesini asarken, yillik bUylUme
orani %10°un Uzerinde seyrediyor. Bu artista dzellikle
moda, elektronik, ev tekstili ve kozmetik drtnlerinin
cevrimigi satislarindaki ivme etkili oluyor. Polonya’daki
tUketiciler, kullanici deneyimi yUksek, mobil uyumlu,
yerellestirilmis icerik sunan ve hizli teslimat garantisi
veren markalari tercih ediyor. Bununla birlikte Grdn
aciklamalarinin Lehge olmasi, yerel 6deme yontemlerinin
(6rnegdin BLIK, PayU gibi sistemler) desteklenmesi ve iade
sUreclerinin seffaf yurutulmesi, Polonya pazarinda basaril
olmanin 6n kosullari arasinda yer aliyor. TUrkiye agisindan
bakildiginda, Polonya hem cogdrafi yakinlik hem de
kUltUrel ve ticari uyum agisindan ciddi bir avantaj sunuyor.
Polonya, Avrupa pazarina acllmak isteyen Turk e-ticaret
firmalariigin dusuk giris maliyetleriyle test edilebilir bir
zemin sagliyor. iki Gilke arasinda son yillarda artan dis
ticaret hacmi ve karsilikl yatirim firsatlari da bu
potansiyeli destekliyor.




Ayrica TUrk Ureticilerinin kalitesi yUksek
ancak fiyat agisindan rekabetgi drtnleri,
Polonya'da 6zellikle kiigUk sehirlerde
bUyuk ilgi goruyor. E-ihracat igin agilan
devlet destekleri, KOBi'lerin bu pazara
yénelmesini kolaylastiriyor. Polonya
ayni zamanda ¢evre dostu Urlnlere ve
etik Uretim kosullarina da dnem veriyor.
Bu da surdurulebilirlik ve sosyal
sorumluluk alaninda iddiali Tark
markalari igin ek bir firsat yaratiyor.
Polonya’nin Avrupa'daki konumu ise
sadece hedef pazar olarak degil,
Avrupa'ya acllan bir gegis noktasi olarak
da énem tasiyor. Bu nedenle Polonya'yi
merkez alarak tim AB'ye yayilacak bir
e-ticaret agi kurmak, Tark firmalari igin
uzun vadeli bir blyuUme stratejisine
donUsebilir. Sonug olarak, Polonya
pazari sadece rakamsal blyUkItguyle
degil; hizla gelisen dijital altyapisi,
degdisen tuketici aligkanliklari, kaliteye
duyarli ve bilingli alim guctne sahip
mdusteri profiliyle dikkat ¢ekiyor.

STRATEJIK KONUMU, DIJITAL
ALTYAPISI VE TURK
MARKALARINA OLAN
ILGISIYLE POLONYA,
E-TICARETTE AVRUPA'YA
ACILAN KAPI OLMAYA ADAY.
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Ayni zamanda TUrk markalarina karsi
duyulan kdlttrel yakinlik ve fiyat-
performans dengesine olan ilgi,
Turkiye menseli e-ticaret firmalariigin
bu pazari daha da cazip hale getiriyor.
Polonya'nin stratejik Avrupa konumu,
yalnizca bu Ulkeye erisim saglamakla
kalmiyor, ayni zamanda Almanya,
Cekya ve Baltik Ulkeleri gibi cevre
pazarlara agiimak icin de ideal bir
merkez gorevi goruyor. Bu yénlyle
Polonya, e-ihracat hedefleyen
markalar i¢cin hem baslangi¢ noktasi
hem de Avrupa ici blylime
stratejilerinin merkez Gssu olabilir.
Bugun bu pazarda akill ve zamaninda
adim atan markalar, sadece
Polonya'da degil, Avrupa'nin
tamaminda surdurUlebilir bir basari ve
guglU bir marka itibari elde edebilir.
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Elektronik Ticaret isletmeleri ve Teknolojileri Dernegi (ETITED) “ETITED E-Ticaret”, 28 Subat 2024 tarihinde
kurulmustur. Dernegin amaci, elektronik ticaret isletmelerini ve teknolojilerini desteklemek, gelistirmek ve bu
alandaki yenilikleri tesvik etmektir. ETITED E-Ticaret, sektdrdeki en iyi uygumalari tesvik etmek, Giyeler arasinda is
birligi saglamak ve elektronik ticaretin surdurdlebilir blyimesine katkida bulunmak igin gesitli faaliyetler
yurutmektedir. Bu kapsamda egitim programlari dlizenlemek, sektérdeki en son gelismeleri paylasmak ve Uyelerin
cikarlarini korumak gibi faaliyetlerde bulunmaktadir.
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